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Im Jahr 2023 wurden 28,6 Prozent der polizeilich erfassten Straftaten in Deutschland in
GroRstadten mit mehr als 500.000 Einwohner:innen vertibt. Damit waren Grofistadte die
haufigsten Tatorte, und ihr Anteil an den Straftaten lag deutlich tber ihrem Bevolkerungs-
anteil von 17,5 Prozent.? In der nordrhein-westfalischen Landeshauptstadt Diisseldorf
(655.000 Einwohner:innen) ist der Schwerpunkt die Innenstadt, insbesondere die Altstadt
und angrenzende raumliche Bereiche, wie der Burgplatz und die Rheinuferpromenade.?

Die vier Autor:innen versuchen im Folgenden mogliche Ursachen fir die aufgezeigten Ent-
wicklungen - in Anlehnung an den Forschungsstand zur raumbezogenen Kriminalpraventi-
on - auf Basis theoriefundierter Annahmen zu benennen.

Ziele sind im Wesentlichen:
1. Ermittlung der Ursachen, die zu den aufgezeigten Entwicklungen fihren;
2.Bewertung der Wirksamkeit der umgesetzten Malsnahmen;
3. Aufzeigen weitergehender Handlungsansatze.

Zu diesem Zweck wurden semistrukturierte Leitfadeninterviews mit relevanten Entschei-
der:innen und kenntnisreichen Akteuren, wie Polizeivollzugsbeamt:innen der Polizeiin-
spektion Mitte der Kreispolizeibehorde Duisseldorf, Mitarbeiter:innen des Einsatztrupps
PRIOS (Prasenz und Intervention an offenen Szenen und Brennpunkten), des Ordnungs-
dienstes und kommunaler Behorden sowie Streetworker:innen durchgefiihrt. Der Leitfaden
wurde auf Grundlage der theoretischen Befassung mit dem Forschungsgegenstand und der
zur Verfugung stehenden Informationen erstellt. Zudem wurden aus den eingangs herange-
zogenen theoretischen Grundlagen Bewertungsindizes abgeleitet, welche die Basis flir wei-
tergehende Handlungsempfehlungen bilden.

Neben diesen methodischen Ansatzen erfolgte eine strukturierte Begehung der relevanten
Gebiete durch die Antragsteller:innen, aus der insbesondere Erkenntnisse zu moglichen so-
zio-strukturellen und weiteren Einflussfaktoren auf die aktuelle Lagedarstellung gewonnen
werden konnten. Aus dieser strukturierten Begehung lassen sich mogliche Empfehlungen
flr die Bewertung bereits in Umsetzung befindlicher oder das Treffen weiterer moglicher-
weise gewinnbringender MaRnahmen ableiten. Die Daten wurden mittels des Public-

mcom/statistik/daten/studie/203/umfrage/raeumliche-verteilung-der—kriminalitaet/

3 Fiir den stark migrantisch gepragten Stadtteil Oberbilk wird zur Zeit ein eigenes Forschungsprojekt der Universitat Wuppertal unter dem Titel ,,Entwicklung eines quar-
tiersbezogenen Austausch- und Lernprogramms zur Férderung des wechselseitigen Verstandnisses von Polizei, Ordnungsdienst und Stadtgesellschaft (EQAL)“ durchge-
fiihrt: https://eqal.uni-wuppertal.de/de/.


https://eqal.uni-wuppertal.de/de/
https://www.hspv.nrw.de/forschung/forschungsinstitute/ipk/uebersicht
https://www.hspv.nrw.de/forschung/forschungsinstitute/ipk/uebersicht
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Space-Index (PSI) erhoben, welcher eine quantifizierbare Einschatzung in Bezug auf die
Starken und Schwachen offentlicher Orte ermoglicht. Im Rahmen von kriteriengeleiteten
Beobachtungen und Erhebungen wurden Starken und Schwachen der untersuchten Rau-
me sicht- und bewertbar.

In Anlehnung an das aktuelle Projekt Mikrosegmentanalysen als Impuls fiir urbane Sicher-
heit (MIKUS)* des Landeskriminalamtes Nordrhein-Westfalen erganzen ferner sogenannte
Walking Interviews die vorliegenden Informationen zum betreffenden Raumsegment und
den dortigen Risiko- und Schutzfaktoren um weitere subjektive Sichtweisen der Nutzer:in-
nen des Raumes. Auf diese Weise kann eine multiperspektivische Annaherung an das be-
treffende Raumsegment erreicht werden, die fiir die Bewertung der Ursachen, der bisher
getroffenen und potenziell zu treffenden MaRnahmen relevant sein kann.

Die Dusseldorfer Altstadt zeichnet sich durch eine Vielzahl an nationalen und internationa-
len Restaurants, Bars, Brauereien und Geschaften aus, die sich auf einer Flache von nur ei-
nem halben Quadratkilometer konzentrieren (Landeshauptstadt Disseldorf, 0.D.). Sie ist
mit den Stadtteilen Carlstadt, Stadtmitte, Pempelfort, Derendorf und Golzheim Teil des
Stadtbezirks 1. Insgesamt lebten in diesem Stadtbezirk zum Stichtag 31.12.2022 88 769
Menschen, 50,7 Prozent davon sind weiblich. 29,8 Prozent der Bevolkerung waren zum Er-
hebungsstichtag unter 30 Jahre alt, 35,5 Prozent waren Gber 30 und unter 50 Jahre alt. Der
Altersdurchschnitt lag bei 42,0 Jahren. Der Auslander:innenanteil lag bei 29,6 Prozent, 46,7
Prozent der Menschen wiesen einen Migrationshintergrund auf (Landeshauptstadt Diissel-
dorf, 2023a). Die Altstadt selbst weist zum Stichtag 31.12.2022 eine Bevolkerung von 2 556
Personen auf, wobei 44,2 Prozent weiblichen Geschlechts waren. 29,7 Prozent der Men-
schen waren unter 30 Jahre alt; die Gruppe der uber 30-Jahrigen bis unter 50-Jahrigen hat-
te einen Anteil von 35,9 Prozent. Der Altersdurchschnitt lag auch hier bei 42,0 Jahren. Der
Auslander:innenanteil (45,3 Prozent) und der Anteil von Personen mit Migrationshinter-
grund (59,1 Prozent) hingegen liegt deutlich liber dem Anteil fiir den gesamten Stadtbezirk
(Landeshauptstadt Disseldorf, 2023b). Zusatzlich muss beachtet werden, dass die Dussel-
dorfer Altstadt nicht nur von dort ansassigen Personen genutzt, sondern zudem stark durch
Tourist:innen bzw. Besucher:innen aus dem In- und Ausland frequentiert wird. Disseldorf
konnte im Jahr 2023 mit 5,4 Millionen Ubernachtungen einen neuen Rekord aufstellen und
ubertraf diesbezuglich sogar den NRW- und Deutschlandtrend (Landeshauptstadt Dussel-
dorf, 2024). Es kann davon ausgegangen werden, dass ein Teil dieser Ubernachtungsgéste

4 Landeskriminalamt Nordrhein-Westfalen (2023). Mikrosegmentanalysen als Impuls fiir urbane Sicherheit (MIKUS). Projektbericht. Diisseldorf, Online: https://polizei.
nrw/sites/default/files/2023-10/230925_mikus_abschlussbericht_plus-poc_anhang.pdf
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auch die Dusseldorfer Altstadt besucht.

Zur Evaluierung der Ausgangssituation in der Dusseldorfer Altstadt wurde der von Mehta
(2014) entwickelte Public-Space-Index genutzt. Dieser dient der empirischen Bewertung
der Qualitaten von offentlichen Raumen in den Dimensionen Inklusivitat (inclusiveness),
sinnvolle Aktivitaten (meaningful activities), Komfort (comfort), Sicherheit (safety) und
Wohlbefinden (pleasurability). Mehta selbst versteht den offentlichen Raum als offentlich
zugangliche Bereiche, in denen soziale Interaktionen und Aktivitaten stattfinden. Er um-
fasst Raume wie Strafden, Platze und Parks, wobei die Zuganglichkeit liber den Besitz ge-
stellt wird (Mehta, 2014, S. 54-56).

Inklusivitat beschreibt die Notwendigkeit, dass gute offentliche Raume die Nutzung des
Raumes durch unterschiedliche Nutzer:innengruppen ermdglichen und verschiedenste Ak-
tivitaten unterstutzen sollten. Daneben sollten gute 6ffentliche Raume Geselligkeit und das
Engagement in der Gemeinschaft fordern, was in der Dimension der sinnvollen Aktivitaten
ausgedrickt wird. Auch sollten sie physischen und okologischen Komfort bieten, wie Sitz-
gelegenheiten und Schatten. Das Geflihl von physischer und sozialer Sicherheit ist ebenfalls
entscheidend fiir die Nutzung des offentlichen Raumes. Auch sollten gute offentliche Rau-
me nicht nur funktional, sondern auch asthetisch und sensorisch ansprechend gestaltet
sein, was in der Dimension Wohlbefinden zum Ausdruck gebracht wird.

Gemessen wird die Qualitat eines Ortes in diesen fliinf Dimensionen anhand von 42 oder 45
(je nach Art des Ortes) beobachtbaren und erfragbaren Items, die Auspragungen auf einer
Skala von 0 bis 3 ermoglichen und jeweils unterschiedlich gewichtet sind. Die Items und de-
ren Gewichtungen werden von Mehta aus umfangreichen Literatur- und empirischen Studi-
en abgeleitet (Mehta, 2014, S. 70 f.). Um das gesamte Spektrum an Aktivitaten und Verhal-
tensweisen im Raum zu erfassen, schlagt Mehta (2014, S. 71) vor, dass der betreffende
Raum von mindestens zwei Personen jeweils unabhangig voneinander sechsmal aufge-
sucht wird. Dabei sollen die Merkmale, die Nutzung und die Verwaltung des Raumes sowie
die Interaktion zwischen dem Raum und den Nutzer:innen beobachtet werden. Die Erhe-
bungszeitpunkte sollen sich auf unterschiedliche Wochentage und Tageszeiten beziehen.
Die Uiber direkte Eindriicke der Erhebungspersonen erfassbaren Merkmale werden vor Ort
in einem Fragebogen festgehalten und die librigen Items werden durch Befragungen der
Nutzer:innen erhoben. Im Ergebnis ermoglicht der Public-Space-Index Uber die Bildung
von Mittelwerten und einem Index eine vergleichbare Bewertung offentlicher Raumein den


https://polizei.nrw/sites/default/files/2023-10/230925_mikus_abschlussbericht_plus-poc_anhang.pdf
https://polizei.nrw/sites/default/files/2023-10/230925_mikus_abschlussbericht_plus-poc_anhang.pdf
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flinf einzelnen Dimensionen sowie in einer Gesamtbewertung.

In der hier durchgefiihrten Studie wurde der Public-Space-Index in ein digitales Erhebungs-
instrument Uberfiihrt. Dazu wurden die urspriinglichen Dimensionen und Items zunachst
Ubersetzt und anschlieRend ein formularbasierter Fragebogen erstellt, der von den Erhe-
bungspersonen mit dem Mobiltelefon vor Ort ausgefiillt werden konnte. Die erhobenen Da-
ten konnten so medienbruchfrei erfasst und ausgewertet werden. Das betreffende Erhe-
bungsgebiet (Dlsseldorfer Altstadt) wurde in vier kleine Raumausschnitte (Mikrosegmen-
te’) unterteilt, um zum einen mogliche individuelle Wirkfaktoren an den jeweiligen Standor-
ten zu identifizieren und zum anderen die Dusseldorfer Altstadt insgesamt besser erheb-
und abbildbar zu machen. Im Ergebnis werden die jeweiligen Mikrosegmente fiir sich und
die Dusseldorfer Altstadt insgesamt (als Summe der einzelnen Erhebungssegmente) an-
hand des PSI bewertet. Bei den betrachteten Raumausschnitten handelt es sich um den
Grabbeplatz, den Burgplatz, den sogenannten Bolker Stern und die Bolkerstral3e.

Zur Durchfiihrung der Studie wurden Studierende aus dem Studiengang Polizeivollzugs-
dienst der Hochschule fiir Polizei und offentliche Verwaltung des Landes Nordrhein-Westfa-
len am Standort Duisburg rekrutiert. Die Studierenden befanden sich zum Zeitpunkt der Er-
hebung im zweiten Jahr ihres dreijahrigen Studiums. Insgesamt wurde der Raum zwischen
dem 10.03.2023 und dem 19.05.2023 von n=19 Studierenden (davon 10 mannliche und 9
weibliche Studierende) an verschiedenen Wochentagen zu unterschiedlichen Tageszeiten
begangen, wobei sich die Beobachtungen der Studierenden jeweils auf eines der vorgege-
benen Mikrosegmente konzentrierten. Sieben der 19 Erhebungen fanden nach eigenen An-
gaben wahrend dunkler Lichtverhaltnisse statt.

Als eine Methode zur Erhebung und Dokumentation von Raumqualitaten hat sich die Durch-
fiihrung von Vor-Ort-Begehungen etabliert. Mit dieser Methode lassen sich nicht nur subjek-
tiv wahrnehmbare Raummerkmale, sondern auch weitere aus den materiellen Eigenschaf-
ten des Raums ableitbare Fragen, wie nach Sinngebung, Aneignung des Raums und sozialer
Teilhabe, erfassen (Gestring/JanRen/Polat, 2005, S. 21; Resch/Demmer/Fassl, 2021, S. 44).

Als systematische Raumerfassungsmethode gliedert sich die strukturierte Begehungin zwei
Phasen. Zunachst fand in der ersten Phase ein Beobachtungsrundgang im Untersuchungs-

5 Unter dem Begriff Mikrosegmente werden in der kriminologischen Forschung besonders kleinteilige Straenabschnitte verstanden, die sich nur von einer Stralenein-
miindung bis zur ndchsten erstrecken (Seidensticker, 2017, S. 26 f). In dieser Studie wird der Begriff jedoch auch fiir Raumausschnitte verwendet, die liber diese enge
raumliche Definition hinausgehen. Gleichwohl werden die gewahlten Raumausschnitte in Anlehnung an die urspriingliche Verwendung des Begriffs als Mikrosegmente
bezeichnet. Damit wird kenntlich gemacht, dass es sich hierbei um maglichst kleinteilig gewahlte Raumausschnitte handelt, die sich in ihren Dimensionen von den zu-
meist in der Analyse von Kriminalitdt und Sicherheitsempfinden im &ffentlichen Raum gewahlt Raumeinheiten unterscheiden.
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raum statt. Der hier gewahlte Raumausschnitt bezog sich auf einen Teil der Altstadt im
Wachbereich der Polizeiinspektion Mitte in Dlsseldorf. Als Raumausschnitt wurde der Burg-
platz mit angrenzender Rheinuferpromenade gewabhlt. Direkter Kontakt mit den Anwohner:
innen und mitdem in der Altstadt verkehrenden Ausgeh- und Feierpublikum wurde bei dem
Beobachtungsrundgang bewusst vermieden. Ein Austausch wurde mit den begleitenden
Polizeibeamt:innen in der zweiten Phase gefiihrt. Als Untersuchungszeitraum wurden je-
weils zwei Nachtdienste am Wochenende (21-6 Uhr morgens) gewahlt, da diese ermoglich-
ten, mit den diensthabenden Beamt:innen gemeinsam auf FuRstreife durch die Altstadt zu
gehen. Hier ging es vorrangig darum, problemorientiert einen relevanten Zeitraum zu wah-
len, damit die Eindriicke moglichst authentisch gewonnen werden konnten. Um Verande-
rungen abbilden zu konnen, wurden zwei unterschiedliche Untersuchungszeitpunkte ge-
wahlt: ein Wochenende im August 2022 und eines im Juni 2023. Durch die Auswahl eines
konstant gehaltenen Untersuchungszeitpunkts (zweimal Nachtdienste an einem Wochen-
ende in den Sommermonaten) wurden Varianzen in der Raumcharakteristik, die sich auf ta-
ges- und jahreszeitliche Unterschiede zuriickfiihren lassen, weitestgehend ausgeschlossen.

Die geflihrten Gesprache mit den begleitenden Expert:innen sollten den Fokus auf die le-
bensweltlichen und sicherheitsbezogenen Erlebensperspektiven auf den Raumausschnitt
Burgplatz mit angrenzender Rheinuferpromenade richten (vgl. Krisch, 2009, S. 166). Sind
diese Schritte erfolgt, konnen ,differenziertere und dichtere® (Krisch, 2009, S. 166) Beurtei-
lungen des Raums vorgenommen und gemeinsam mit den befragten Akteuren weiterge-
hende MaRnahmen zur Erhéhung der stadtischen Sicherheit besprochen werden.

Da die Methode der Vor-Ort-Begehung einigen Beschrankungen und kritischen Problem-
punkten unterliegt® (vgl. Gestring/JanfRen/Polat, 2005, S. 21-23; Hirtenlehner/Hummels-
heim, 2015, S. 474), wurde sie mit Walking Interviews kombiniert.

6 So kann mit dieser Methode nur ein kleiner Ausschnitt der sozialen Wirklichkeit eines Raumsegments erfasst werden, da es forschungspraktisch kaum méglich ist, die
Gesamtheit aller Zusténde des 6ffentlichen Raums, die zu unterschiedlichen Tages- und Jahreszeiten deutlich variieren, zu erfassen (Gestring et al., 2005, S. 23). Mogliche
selektive Wahrnehmungsverzerrungen betreffen auch die Einschatzung von Verwahrlosungserscheinungen (physical disorder) im 6ffentlichen Raum (Hirtelehner/Hum-
melsheim 2015, S. 474). Dies gilt z. B. fiir Beschadigungen, wie Vandalismus, da diese nur temporar auftreten. Zudem ist, wie bei den meisten sozialwissenschaftlichen
Methoden, auch hier die Anwesenheit der Forschenden im Raum kritisch zu bewerten. Wéahrend der Begehung werden die Forschenden durch die Anwesenden und die
Anwohnerschaft des Raums unter Umstdnden wahrgenommen, stellt eine Begehungssituation doch eine kiinstliche Situation im Raum dar, die zu Verhaltensverzerrungen
der Raumnutzer:innen fithren kann, z. B. im Sinne einer sozialen Erwiinschtheit oder iiberzogener Provokation, um nur zwei mégliche Effekte zu nennen. Die Wahrschein-
lichkeit, dass sich das Verhalten der Raumnutzenden und der Anwohner:innen des betreffenden Raumsegments dndert, ist also insgesamt als recht hoch zu bewerten. In
der Konsequenz ist also damit zu rechnen, dass die Anwesenheit der Forschenden selbst zu Verdnderungen der Begehungssituation und damit des Raums fiihrt (ebd.).In
sozialen Raumen, die einem schlechten Image und einer Stigmatisierung unterliegen, steht zudem zu befiirchten, dass die Forschenden solche Etikettierungseffekte mit
ihrer Anwesenheit fordern und zu untermauern helfen. Eine offen fiir alle Raumnutzenden sichtbare Anwesenheit der Wissenschaftler:innen kann damit auch Reaktionen
der Ablehnung und des Unwillkommenseins bei der Anwohnerschaft und den Raumnutzenden auslésen (Gestring et al., 2005, S. 24). Aus Sicht der Autor:innen wird die
Anwesenheit von Forschenden im Raum nicht zwangslaufig zu Verhaltensénderungen fiihren. Hier kommt es u.a. drauf an, ob diese als Forschende zu erkennen und zuzu-
ordnen sind. Daraus kann z. B. abgeleitet werden, dass eher kleinere Gruppen zu bevorzugen sind oder aber Begehungen eher nicht uniformiert durchgefiihrt werden
sollten, da auch dies einen Einfluss haben kann. Die oben genannten Fehlerquellen wurden bei der hier vorliegenden Forschung beriicksichtigt.
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Diese Form des ethnografischen Interviews verhilft den Befragenden dazu, die lebenswelt-
liche Perspektive der im Raumsegment handelnden Akteure einnehmen zu konnen (Kihl,
2016, S. 37). Die Interviews werden wahrend der gemeinsam gehenden Bewegung im aus-
gewahlten Raumsegment durchgefiihrt. Die Walking-Interviews wurden im Rahmen der
Vor-Ort-Begehung nach problemzentrierter Festlegung einer Route Giber den Burgplatz und
einen Teilabschnitt der Rheinuferpromenade durchgefiihrt. Durch die Interviewfiihrung im
Gehen erhalt die Gesprachsatmosphare einen informelleren Charakter, was die Erhebungs-
situation beeinflussen kann, indem einerseits differenziertere Ausfiihrungen der interview-
ten Polizeibeamt:innen ermdglicht werden, andererseits aber auch eher ,Empfindungen
[...] oder personliche Erlebnisse” (Kiihl, 2016, S. 42) in den gemeinsam begangenen Raum-
segmenten berichtet werden und damit den Ort erlebbarer machen. Die Methode ist damit
geeignet, subjektive Elemente der Wahrnehmung von Sicherheit und Unsicherheit in den
ausgewahlten Raumsegmenten zu erfassen, gleichwohl diese der subjektiven Einschatzung
der jeweils begleitenden und interviewten Polizeibeamtinnen und -beamten unterliegen.
Wie Kiihl (2016) hierzu erganzt, ist diese Art der Interviewfiuhrung deutlich zeitaufwendiger
als klassische, an einem Interviewort gefiihrte Befragungen (Kuhl, 2016, S. 41). Forschungs-
praktisch scheint unter diesen Betrachtungen eine erganzte Anwendung weiterer methodi-
scher Erkenntniszugange an Raumsegmente sinnvoll (Stiftung Deutsches Forum fiir Krimi-
nalpravention & Projekt SiQua, 2021) wie in diesem mixed method-Forschungsprojekt an-
gelegt und durchgefiihrt.

Bezugnehmend auf die Gesamtziele des Forschungsprojektes dienten die Interviews zur Er-
hebung der nachfolgenden Aspekte:

+ Analyse der IST-Situation

« Ermittlung der Ursachen, die zu den aufgezeigten Entwicklungen fuhren

+ Bewertung der Wirksamkeit der umgesetzten MaRnahmen im Projekt SiDI

+ Aufzeigen weitergehender Handlungsansatze.

Die Interviews sollten mit kenntnisreichen Akteuren des Phanomenbereichs sowohl von
der Stadt Diisseldorf als auch von der Polizei Dusseldorf durchgefuhrt werden.

Im Einzelnen waren die nachfolgenden Interviews vorgesehen:

« 2 Interviews mit einem:r Wachdienstbeamten:in der PI-Mitte, PP Diisseldorf
+ 1lInterview mit einem:r Dienstgruppenleiter:in der PI-Mitte, PP Dusseldorf
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+ llinterview mit einem:r Polizeivollzugsbeamten:in des ET PRIOS, PP Dusseldorf

+ 1lInterview mit einem:r Polizeivollzugsbeamt:in des ET Jugend, PP Dusseldorf

+ 1lInterview mit einem:r Mitarbeiter/in der Verkehrsiiberwachung, Stadt Diisseldorf
+ llinterview mit einem:r Mitarbeiter:in des Ordnungsamtes, Stadt Diisseldorf

« 2 Interviews mit Sozialarbeiter:innen oder Streetworker, Stadt Disseldorf

Die Kontaktaufnahme mit den zu interviewenden Personen erfolgte liber das Projekt SiDI.
Der Leitfaden zur Durchfiihrung der semistrukturierten Interviews wurde auf Grundlage der
theoretischen Befassung mit dem Forschungsgegenstand und derim Projekt zur Verfligung
stehenden Erwartungen und Informationen erstellt.

In der qualitativen Forschung werden Fragen weitestgehend offen gestellt. Die Gesprachssi-
tuationen sollen natirlich gestaltet sein und lediglich durch gezielte Leitfragen strukturiert
werden. Dabei gilt, dass das Mal} an Strukturierung durch Leitfragen so gering wie moglich
sein soll, um in erster Linie die Einschatzungen der Gesprachspartnerinnen und -partner zur
Geltung zu bringen.

Die Forschungsfragen wurden in dem Leitfaden mit insgesamt vier Fragekomplexen zu ver-
schiedenen Themenbereichen lberfiihrt. Dieser Interviewleitfaden bestand aus drei inhalt-
lichen Fragen (Fragekomplex 2-4) sowie einer Einleitungs- und einer Abschlussfrage (Frage-
komplex 1 und 5).”

Die inhaltlichen Fragen wurden direkt aus dem Erkenntnisinteresse abgeleitet. Sie wurden
alltagssprachlich ausformuliert und frei gestellt, um in den Interviews eine ungezwungene
Gesprachsatmosphare zu ermoglichen. Die Abfolge der einzelnen Fragen wurde, unabhan-
gig von der Reihenfolge im Leitfaden, flexibel dem jeweiligen Gesprachsverlauf angepasst.
Die Vertiefungsthemen dienten den Interviewerinnen einer moglichen Erweiterung.

Im Folgenden ist der Leitfaden abgebildet:

7 Am Anfang eines jeden Fragekomplexes waren das Thema und das Ziel des jeweiligen Komplexes beschrieben. Die blau unterlegte Leitfrage darunter sollte den Einstieg
in den Fragekomplex bilden und sollte stets gestellt werden. Auch die darauffolgenden Unterfragen sollten in den Interviews gestellt werden, auRRer dieser Bereich wurde
bereits in der Beantwortung der Leitfrage genligend abgedeckt. Die darunter ggf. vermerkten optionalen Vertiefungsthemen dienten als Anregung fiir die Interviewer:in-
nen, welche Themen bei Bedarf als Konkretisierung oder Nachfrage in das Gesprach eingebracht werden kénnten. Sie waren als Moglichkeiten zu verstehen, in Einzelféllen
den Gesprachsfluss anzuregen und wurden nicht in jedem Gespréch systematisch erfragt.
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Fragekomplex 1
Thema: Warm-Up

Inhaltlicher Hintergrund: dient dem Einstieg in das Gesprach und der Erfassung des berufli-
chen Erfahrungshintergrundes des Interviewpartners/der Interviewpartnerin

Leitfrage: Konnen Sie beschreiben, wie Sie beruflich mit dem Thema in Kontakt stehen?

Unterfragen 1 (verpflichtend, falls nicht bereits durch Interviewpartner oder Interviewpartnerin
abgedeckt):

IPK WORKING PAPER SERIES

Leitfrage: Wie schatzen Sie die Entwicklung des Phanomens in den vergangenen zehn Jahren ein?

(Hinweis fiir Interviewer: falls bei vorheriger Frage zur Berufserfahrung eine Zeitspanne von unter

10 Jahren angefiihrt wurde, diese Zeitspanne erfragen)

Unterfragen 1 (verpflichtend, falls nicht bereits durch Interviewpartner oder Interviewpartnerin

Thema Mogliche Formulierung
Erfahrung Wie lange arbeiten Sie bereits in diesem Bereich?
Fragekomplex 2

Thema: Entwicklung des Phanomens

Inhaltlicher Hintergrund: dient der Erfassung der Einschatzung der Interviewpartner und
-partnerinnen bezuglich der Entwicklung in den letzten 10 Jahren. Hierbei soll auch die Be-
schreibung der aktuellen Situation beziiglich Qualitat und Quantitat abgedeckt werden.

abgedeckt):

Thema Mogliche Formulierung

Formen In welchen Arten und Weisen driickt sich das deviante sowie mitunter delin-
quente und gewalttatige Verhalten aus?

Standard Konnen Sie exemplarische ,,Standard Situationen“ nennen?

Situationen

Sicherheitsgefiihl | Was glauben Sie, wie die Anwohner und Nutzer des Raumes das Phanomen
wahrnehmen?

Zeitraume/ Gibt es bestimmte Zeiten oder Orte, an denen es besonders haufig zu devianten

Ortlichkeit bzw. gewalttatigem Verhalten kommt? Werden bestimmte Orte fiir verschiedene
Devianzformen genutzt?

Positive und Welche Verbesserungen bzw. Verschlechterungen wurden festgestellt?

negative

Veranderungen

Zukunft Welche Entwicklung erwarten Sie fiir die Zukunft?

Unterfragen 2 (optional, fiir Gesprachsfluss):

Verbreitung

Relation Alltag/

Medien

Waffen

Technologie

Halten Sie es fiir ein verbreitetes Phanomen auch auRerhalb von Diisseldorf?

In den Medien wird haufig berichtet, dass Devianz und Gewalt in quantitativer

und qualitativer Hinsicht zunehmen. Wie bewerten Sie diese Berichterstattung?
Kommen Waffen zum Einsatz? Wenn ja, welche?

Hat sich die Entwicklung von socialmedia und Handynutzung auf das Phanomen

ausgewirkt?

NR. 8 | Juu 2025 |8
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Fragekomplex 3 Fragekomplex 4

Thema: Ursachen von Devianz und Gewalt Thema: Pravention / Repression

Inhaltlicher Hintergrund: Hier soll ein flussiger Gesprachsverlauf ermoglicht werden, indem Inhaltlicher Hintergrund: erfasst das Vorliegen von bereits existierenden Ansatzen zum Um-
man mit einem Bezug zu den Ursachen der im vorherigen Fragekomplex erfragten Entwick- gang mit Devianz und Gewalt, deren Bewertung sowie eine Erfragung von weiteren Praven-
lung den Bogen zu den Ursachen fur die aktuelle Situation schlagt. Dabei wird eine Unter- tions- / Repressionsideen der Interviewpartner und -partnerinnen. (Kann in der Auswer-
teilung in opfer-, tater- und situationsorientierte Ursachen vorgenommen. tung strukturiert werden durch Unterteilung in primare, sekundare, tertiare Ansatze; Tra-

gerorientierung oder in situations-, tater- oder opferorientierte Malknahmen)

Leitfrage: Was hat lhrer Einschatzung nach Einfluss auf die soeben erlauterte Entwicklung?

Leitfrage: Wo sehen Sie Ansatzpunkte zur Bekampfung und Vorbeugung von Devianz und Gewalt in

Unterfragen 1 (verpflichtend, falls nicht bereits durch Interviewpartner oder Interviewpartnerin der Diisseldorfer Innenstadt?

abgedeckt):
Unterfragen 1 (verpflichtend, falls nicht bereits durch Interviewpartner oder Interviewpartnerin
Thema Mogliche Formulierung abgedeckt):
Ursachen aktuel- | Welche weiteren Ursachen sehen Sie fiir das Phanomen Devianz und Gewalt? Thema Mégliche Formulierung
le Situation
Bestandsauf- Kennen sie die nachfolgenden Ansatze des Projektes?
Gemeinsamkei- | (Anmerkung fiir Interviewer: bestenfalls sollten Beispiele nicht genannt werden, um o )
nahme Mal- « Einrichtung einer Waffenverbotszone
ten der Tater und | Lenkung zu verhindern) h Proiekt
Titeri nahmen Froje « Gemeinsame Anlaufstelle Ordnungsamt / Polizei (GASt)
aterinnen .
Gibt es auffallige Gemeinsamkeiten zwischen verschiedenen Tatern? (z. B. Person- SiDI + Beleuchtungskonzepte am Grabbeplatz, Bolker Stern oder Alten Hafen
lichkeit, dauRere Strukturen (z. B. Alter; Elternhaus; Nationalitat; Sprachkenntnisse, « Einsatz von Streetworkern und Sozialarbeit
Kleidungsstil, Wohnsituation etc.)
Zusammenarbeit | Wie bewerten sie die Zusammenarbeit zwischen den Akteuren Ordnungsamt der
Gemeinsam- (Anmerkung fiir Interviewer: bestenfalls sollten Beispiele nicht genannt werden, um Stadt, Polizei und Streetworker?
keiten der Opfer | Lenkung zu verhindern)
Erfolg Wie erfolgreich wiirden Sie diese beschreiben? Hat sich seit der Einfiihrung der MaR-
Gibt es auffallige Gemeinsamkeiten zwischen verschiedenen Opfern? (z. B. Person- nahmen etwas verindert?
lichkeit, dauRere Strukturen wie Alter, Nationalitat, Sprachkenntnisse, Kleidungsstil
etc.) Schwierigkeiten Welche Herausforderungen sehen Sie insgesamt bei der Planung/dem Einsatz von

Praventions- und RepressionsmaRnahmen?
Unterfragen 2 (optional, fiir Gesprachsfluss):

Weitere Wie konnte die vorhandene Pravention und Repression Ihrer Meinung nach noch
Tater-Opfer Werden manche Opfer spater selbst Tater oder Tater zu Opfern? Ansatzpunkte weiter verbessert werden?
Gruppen- Werden verschiedene Gewaltformen von unterschiedlichen Gruppen bevorzugt? (Ein- Was kénnte zudem noch getan werden, um die Sicherheit und das Sicherheitsemp-
unterschiede fluss von biographischen Merkmalen auf Gewaltform? Gruppenunterschiede in Be- finden zu erhéhen?

zug auf Klasse, Alter, Geschlecht)

Differenzierung Was konnte jeweils die Stadt Dusseldorf, die Polizei Diisseldorf oder sonstige Trager

tun?
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Fragekomplex 5 ten Person bislang im Gesprach nicht behandelten Inhalten.

Thema: Offene Ausstiegsfrage
Die vier realisierten Interviews dauerten zwischen 37 und 62 Minuten, durchschnittlich dau-

Inhaltlicher Hintergrund: gibt dem oder der Interviewten noch einmal die Moglichkeit, aus erte ein Interview 44 Minuten.

ihrer Sicht bislang unberticksichtigte, aber bedeutsame Aspekte zur Thematik zu erlautern
Direkt im Anschluss an die einzelnen Interviews wurde pro Interview ein Postskript gefer-

tigt. Dieses diente der Unterstutzung der spateren Auswertung durch die Dokumentation
von Rahmenbedingungen der Interviews (Dauer, Raumlichkeiten, Gesprachsatmosphare,
Gesprachsverlauf oder eventuelle Storungen).

Leitfrage: Fallt Ihnen noch etwas ein, was Sie gerne noch zu dem Thema sagen wiirden?

Bis Mitte Frihjahr 2023 wurden vier Interviews von Prof. Dr. Janet Kursawe, Prof. Dr. Tho-

Im Anschluss an die Interviewdurchfiihrung wurden die einzelnen Interviews transkribiert.
mas Grumke sowie Oliver Goebel, alle HSPV NRW, durchgefiihrt.

Die Transkription erfolgte durch ein entsprechendes Institut ohne wissenschaftliches Lek-
torat in geglatteter Form. Im Rahmen der Transkriptionen wurden die Interviews pseudony-
misiert, sodass eine Riickverfolgung auf die jeweils interviewte Person ohne Hinzuziehung
zusatzlicher Informationen nicht mehr moglich ist.

Drei Interviews wurden mit Angehorigen der Polizei Diisseldorf und ein Interview wurde mit
einem Sozialarbeiter des Jugendhilfetragers KohleG?® durchgefuhrt. Die Gesprache erfolg-
ten in Buros oder Besprechungsraumen der Polizei Dusseldorf. In einem Fall fand das Inter-
view telefonisch statt. Alle interviewten Personen sind langjahrig in unterschiedlichen Be-

) ) d ) en d ) eld ; Fur die Codierung der Transkripte wurde die QDA-Software MAXQDA verwendet. Diese er-
reichen, Funktionen und Hierarchiestufen des Forschungsfeldes tatig.

moglicht eine kategoriale Auswertung qualitativer Daten. Die Interviews bzw. Interviewper-
sonen wurden dabei aus Griinden des Datenschutzes mit Codes bezeichnet, die sich aus ei-

Der Ablauf der Interviews folgte den Empfehlungen zur Durchfiihrung qualitativer Inter-
ner fortlaufenden Nummerierung der Interviews ergaben.

views. Zum Einstieg wurde die Studie und deren Zielsetzungen durch die Interviewer:innen
vorgestellt und die Moglichkeit fur Ruckfragen gegeben. Sodann wurden die interviewten
Personen auf die Freiwilligkeit der Teilnahme am gesamten Interview und die Freiwilligkeit
der Beantwortung einzelner Fragen sowie auf MaRnahmen des Datenschutzes hingewie-
sen. Der Umgang mit den erhobenen Daten sowie die MaRnahmen der Pseudonymisierung
und des Datenschutzes wurden auf einem gesonderten Informationsblatt schriftlich darge-
stellt. Dieses Informationsblatt wurde den interviewten Personen vor dem Interview mit
ausreichend Zeit zum Lesen ausgehandigt und zum Verbleib tberlassen. Das Einverstand-
nis war schriftlich auf einem eigens daflir vorgesehenen Formblatt zu bestatigen und konn-
te bzw. kann jederzeit widerrufen werden. Die Interviews wurden mithilfe eines Aufnahme-
gerates zur Ermoglichung einer spateren Transkription aufgezeichnet.

Als Auswertungsmethode kam eine qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring zum Einsatz.
Analysiert wurden hier jeweils die Transkripte der Interviews. Es wurden Strukturierungsdi-
mensionen festgelegt. Diese orientierten sich an den Erkenntniszielen des Forschungspro-
jekts und dem daraus abgeleiteten Interviewleitfaden. In einem nachsten Schritt wurden
die Strukturierungsdimensionen weiter differenziert, indem sie in einzelne Auspragungen
vertieft wurden. Nach der Extraktion wurden die Ergebnisse verdichtet, aufbereitet und bei
Bedarf zur Verdeutlichung mit einzelnen Auszligen aus den Interviews unterfittert.

Die Durchflihrung der Interviews war an den Fragekomplexen orientiert und begann bli-
cherweise mit der Einstiegsfrage von inhaltlich untergeordneter Bedeutung, um eine ange-
nehme Gesprachsatmosphare herzustellen. Sodann erfolgten die Beantwortungen der ge-
stellten Leit- und Vertiefungsfragen. Die Ablaufe der Interviews waren dabei explizit flexibel
gestaltet, sodass die Reihenfolge der Themen passend zum Gesprachsverlauf variiert wer-
den konnte. Die letzte Frage diente der Erhebung relevanter, aber aus Sicht der interview-

8 Vgl. https://kohleg.de/
9 Eine Durchfiihrung der weiteren geplanten Interviews (s.o0.) konnte aufgrund der vorzeitig beendeten wissenschaftlichen Begleitung des Projekts SiDI nicht erfolgen.
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3. Ergebnisse
3.1 Public-Space-Index

Fur die Dusseldorfer Altstadt insgesamt zeigt sich, dass die Dimensionen Inklusivitat
(55,63), Komfort (55,56), Sicherheit (59,65) und Wohlbefinden (50,70) im mittleren Bereich
der Bewertungsskala verortet werden. Lediglich die Dimension sinnvolle Aktivitaten wird
mit einem Scorewert von 71,93 Punkten eher positiv bewertet (vgl. Tabelle 1).

Furdie Dimension der Inklusivitat der Diisseldorfer Altstadt weist der PSI eine grundsatzlich
hohe Anwesenheit unterschiedlichster Personen(-gruppen) in Bezug auf Alter, Geschlecht,
soziale Schichten und Herkunft auf. Positiv wird ebenfalls die umfangliche offentliche Zu-
ganglichkeit des Raumes bewertet. Die mittlere bis hohe Anzahl vorhandener Uberwa-
chungskameras und/oder dort aufhaltigen Uberwachungspersonals, durch welche die Pri-
vatsphare eingeschrankt wird, wirkt sich hingegen negativ auf die Dimension der Inklusivi-
tat des offentlichen Raumes aus. Ebenso verhalt es sich mit der mittleren bis hohen Anzahl
vorhandener zugangskontrollierender Einrichtungen wie abschliefbare Zaune und Tore.
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Tabelle 1: Public-Space-Index: Ergebnisse fiir die Diisseldorfer Altstadt (insgesamt)

Dimension Item Mittelwert Gewichteter Score
Mittelwert
Inklusivitat 55,63
Anwesenheit von Personen unterschiedlichen Alters | 1,89 0,76
Anwesenheit von Personen unterschiedlichen 2,44 0,98
Geschlechts
Anwesenheit von Personen unterschiedlicher 2,22 0,89
Schichten
Anwesenheit von Personen unterschiedlicher 2,11 0,84
Herkunft
Anwesenheit von Personen unterschiedlicher physi- | 1,11 0,44
scher Fahigkeiten
Zugangskontrolle zum o6ffentlichen Raum: Vorhan- | 0,67 0,67
densein von abschlieRbaren Toren, Zdune etc.
Spanne an Aktivitaten und Verhaltensweisen 1,78 1,78
Offnungszeiten des offentlichen Raumes 2,11 2,11
Vorhandensein von Schildern, die bestimmte Perso- | 2,00 2,00
nengruppen oder Verhaltensweisen ausschlielRen
Vorhandensein von Uberwachungskameras / -per- | 0,44 0,44
sonal, durch welches die Privatsphare einge-
schrankt wird
Geflihlte Offenheit und Zuganglichkeit 2,11 4,22
Geflihlte Moglichkeit der Durchfiihrung und Teilnah- | 1,56 1,56

me an Aktivitaten und Veranstaltungen im Raum
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Dimension Item Mittelwert  Gewichteter Score
Mittelwert
Komfort 55,56
Kostenfreie Sitzmoglichkeiten 2,11 4,22
gewerblich angebotene Sitzmoglichkeiten 1,67 1,67
andere M6bel und Artefakte im Raum 1,11 1,11
Klimakomfort des Raumes - Schatten und Schutz 2,22 4,44
Gestaltungselemente, die von der Nutzung des Rau- | 2,22 2,22
mes abhalten
Wahrgenommener physischer und Pflegezustand, 1,22 2,44
die dem Raum angemessen sind
Wahrgenommene Larmbelastigung durch Verkehr 0,56 0,56

oder anderweitig

anderen Nutzungen
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Dimension Item Mittelwert  Gewichteter Score
Mittelwert
Sinnvolle 71,11
Aktivitaten
Vorhandensein von gemeinschaftsbildenden 2,44 4,89
Drittorten
Spanne an Aktivitaten und Verhaltensweisen 1,78 1,78
Raumflexibilitét zur Anpassung an 1,11 1,11
Nutzerbediirfnisse
Verfiigbarkeit von Nahrungsmitteln im Segment 2,89 5,78
oder im nahen Umkreis
Diversitat von Geschaften und anderen Nutzungen | 2,22 2,22
im nahen Umkreis
Wahrgenommene Eignung der Raumaufteilungund | 2,00 4,00
-gestaltung fiir Aktivitaten und Verhalten
Wahrgenommene Niitzlichkeit der Geschafte und 1,56 1,56
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Sicherheit

57,78
Visuelle und physische Verbindung und Offenheit zu | 2,44 2,44
angrenzenden Strafen oder Raumen

Physischer und Pflegezustand, die dem Raum ange- | 1,44 1,44
messen sind

Lichtqualitat im Raum nach Anbruch der Dunkelheit | 1,89 1,89
Wahrgenommene Sicherheit durch die Anwesenheit | 2,00 2,00
von Uberwachungskameras, Sicherheitspersonal,

Platzanweisern usw., die fiir Sicherheit sorgen

Wahrgenommene Sicherheit durch Kriminalitaitam | 1,56 3,11
Tage

Wahrgenommene Sicherheit durch Kriminalitat in 1,44 2,89
der Dunkelheit

Wahrgenommene Sicherheit durch StralRenverkehr | 1,78 3,56

Wohl-

befinden

48,89

Vorhandensein einpragsamer architektonischer 2,00 2,00
oder landschaftlicher Merkmale (Imagewert)

Gefiihl der Abgeschlossenheit des Raumes 0,78 0,78
Durchlassigkeit von Gebaudefassaden an der 1,22 1,22
StraRenfront

Personalisierung der Gebdude an der StralRenfront | 1,44 1,44
Gliederung und Vielfalt der architektonischen Merk- | 1,44 1,44
male von Gebaudefassaden an der StraRenfront

Dichte von Elementen auf dem Gehweg/der Stralde, | 1,67 1,67
die flir optische Komplexitat sorgen

Vielfalt von Elementen auf dem Gehweg/der StralRe, | 1,78 1,78
die flir optische Komplexitat sorgen

Wahrgenommene Attraktivitat des Raumes 1,44 2,89
Wahrgenommene Interessantheit des Raumes 1,44 1,44
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In Bezug auf die Dimension Komfort erreichen die Items ,kostenfreie Sitzmoglichkeiten®,

»Klimakomfort - Schatten und Schutz“ und ,Wahrgenommener physischer und Pflegezu- Public Space Index - Dusseldorf Innenstadt
stand, die dem Raum angemessen sind“ hohe Scorewerte (gewichtet). Negativ wirken sich

die wahrgenommene Larmbeldstigung und das Fehlen anderer Mobel oder Artefakte im

Raum aus. Auch zeigt sich ein Missverhaltnis zwischen kostenfreien und gewerblich ange-

botenen Sitzmdglichkeiten zugunsten der gewerblichen Sitzmdoglichkeiten, was sich eben-

falls eher negativ auf die Dimension des Komforts auswirkt.

Inclusiveness

Pleasurability Meaningful Activities

Die Dimension ,,Sicherheit“ wird insbesondere positiv durch die wahrgenommene Sicher-
heit vor Gefahren im StralRenverkehr beeinflusst. Auch die wahrgenommene Sicherheit vor
Kriminalitat am Tage und in der Nacht wirkt nach Gewichtung positiv auf die Dimension,
obwohl die ungewichteten Wahrnehmungen auf eine eingeschrankte Sicherheitswahrneh-
mung hindeuten. Am Tag flihlen sich die Personen zumeist sicher, wohingegen sie sich bei
Dunkelheit eher unsicher fiihlen. Der beobachtbare Pflegezustand des Raumes wird im mo-
deraten Bereich gesehen; die Lichtqualitat bei Dunkelheit wird als in vielen Bereichen gut
ausgeleuchtet beschrieben. Der Anwesenheit von Uberwachungskameras, Sicherheitsper-
sonal und weiteren Akteuren, die fiir die Sicherheit sorgen sollen, wird ein leicht positiver
Effekt auf die wahrgenommene Sicherheit zugeschrieben. Die weitgehend positiv bewertete Dimension der sinnvollen Aktivitaten wird insbesondere
durch die hohe Verfligbarkeit von Nahrungsmitteln im Segment oder im nahen Umfeld
(2,9), die Diversitat von Geschaften und anderen Nutzungen im Umbkreis (2,2), die wahrge-
nommene Eignung der Raumaufteilung und -gestaltung fur Aktivitaten (2,2) und das Vor-
handensein von gemeinschaftsbildenden Drittorten (2,2) positiv beeinflusst. Eher negativ
schneiden hier die Raumflexibilitat zur Anpassung an Nutzerbediirfnisse (1,3) und die Span-
ne festgestellter Aktivitaten und Verhaltensweisen (1,6) ab.

Safety Comfort

Abbildung 1: Public-Space-Index: Radarchart fur die Diisseldorfer Altstadt (insgesamt)

sWohlbefinden“ als weitere Dimension des PSI wird in dieser Erhebung primar von dem
Item ,Wahrgenommene Attraktivitat des Raumes® positiv beeinflusst. Die Nutzer:innen des
Raumes sehen die Attraktivitat des Raumes als moderat gegeben an und nehmen ihn auch
als moderat interessant wahr. Der Imagewert der Dusseldorfer Altstadt wird auf Grundlage
von Beobachtungen in Bezug auf das Vorhandensein einpragsamer architektonischer oder
landschaftlicher Merkmale mit einem Scorewert von 1,95 ebenfalls als moderat bewertet.

Negativ wirkt sich hingegen das fehlende Gefiihl der Abgeschlossenheit des Raumes (0,84), Fur die einzelnen evaluierten Mikrosegmente der Dusseldorfer Altstadt lasst sich ein recht
die fehlende Durchlassigkeit von Gebaudefassaden an der StraRenfront (1,32) und die ge- homogenes Bild mit kleinen Unterschieden zeichnen (vgl. Abbildungen 2-5). Insgesamt
ringe Vielfalt der architektonischen Merkmale der Gebaudefassaden auf die Dimension aus. l[asst sich aufgrund der Auspragungen der einzelnen Dimensionen (vgl. Tabelle 2) eine mitt-

Abbildung 1 fasst die Ergebnisse in einem sog. Radarchart zusammen: lere Zufriedenheit mit den Mikrosegmenten konstatieren.
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Tabelle 2: Public-Space-Index: Ausprdgung der Dimensionen fir die vier Mikrosegmente Tabelle 2: Public-Space-Index: Ausprdgung der Dimensionen fir die vier Mikrosegmente
Inclusiveness MEREn: . .

Dimension BolkerstraRe Bolker Stern Burgplatz Grabbeplatz

(n=6) (n=1) (n=3) (n=9)

Pleasurability Meaningful Activities | Pleasurability Meaningful. Activities Inklusivitat 55,43 64,67 66,22 55,63

Sinnvolle 67,78 56,67 75,56 71,11

Aktivitaten
Komfort 56,11 53,33 60,00 55,56
Safety Comfort Safety Comfort
Abbildung 2: Public-Space-Index: Radarchart Bolkerstraffe | Abbildung 3: Public-Space-Index: Radarchart Bolker Stern Sicherheit 62,22 53,33 52,22 57,78
Wohlbefinden 47,22 53,33 56,67 48,89
Inclusiveness Inclusiveness

Die hochsten Auspragungen wurden bei der Dimension ,,sinnvolle Aktivitaten“ in den Mikro-
segmenten Burgplatz (75,56) und Grabbeplatz (71,11) erreicht. Diese Auspragungen spre-

Pleasurability Meaningful Activities Pleasurability Meaningful Activities
chen dafiir, dass diese Segmente in hohem Male tiber Moglichkeiten fir gemeinschaftsfor-
dernde Aktivitaten verfligen, genauer gesagt, dies so wahrgenommen wurde. Die niedrigs-
ten Auspragungen finden sich hingegen in der Dimension ,Wohlbefinden“ mit Werten von
47,22 in der BolkerstralRe und 48,89 am Grabbeplatz. Diese Bereiche scheinen aufgrund der
Bewertung eher einen weniger asthetisch oder sensorisch ansprechenden Eindruck zu ver-
Safet Comfort Safet . eps . . . . .
. e e i mitteln. Positiv zeigt sich die Wahrnehmung der Dimension ,,Inklusivitit“ vor allem am Bol-
Abbildung 4: Public-Space-Index: Radarchart Burgplatz Abbildung 5: Public-Space-Index: Radarchart Grabbeplatz

ker Stern und am Burgplatz, was darauf hindeutet, dass die Nutzung dieser Raume grund-
satzlich durch eine hohe Anzahl unterschiedlicher Nutzer:innengruppen und zu unter-
schiedlichen Zwecken moglich scheint. In der Dimension ,Komfort“ erhalt der Burgplatz
mit 60,00 die positivste Bewertung, wohingegen der Bolker Stern mit einem Wert von 53,33
am schlechtesten bewertet wird. Mit Blick auf die Dimension ,Sicherheit” zeigt sich die
hochste Auspragung mit einem Wert von 62,22 in der BolkerstralRe. Dieser Wert wird insbe-
sondere durch die hohe Bewertung der gefiihlten Sicherheit am Tage vor Kriminalitat (ge-
wichteter Mittelwert = 3,33) und der Sicherheit in Bezug auf den (StraRen-)Verkehr (gew.
MW = 5,33) beeinflusst. Negativ wird jedoch die gefiihlte Sicherheit vor Kriminalitat in der
Nacht (gew. MW = 2) bewertet. Die niedrigste Auspragung findet sich mit 52,22 am Burg-
platz. Auch hier erhalten die gefiihlte Sicherheit am Tage vor Kriminalitat (gew. MW = 3,33)
und die Sicherheit in Bezug auf den (StralRen-)Verkehr (gew. MW = 5,33) die hdchsten Bewer-
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tungen. Die Lichtqualitat (gew. MW = 1,33) und die geflihlte Sicherheit vor Kriminalitatin der
Nacht (gew. MW = 0,67) hingegen sind sehr negativ bewertet.

Eine bauliche Veranderung im Rahmen von SIDI stellt das Beleuchtungskonzept dar. Die
hier getroffenen MaRnahmen erstrecken sich liber den Kernbereich der Altstadt, des Burg-
platzes sowie der Rheinuferpromenade. Hier schnitt der Burgplatz bei der Erfassung des
Public Space Index in puncto subjektiver Sicherheitswahrnehmung deutlich schlechter ab
als andere untersuchte Mikrosegmente der Diisseldorfer Altstadt. Der Burgplatz wurde
auch bei den Walking-Interviews von den interviewten Polizeibeamt:innen als stark ,,krimi-
nalitdtsbelastet” und ,einsatzintensiv® beschrieben. Wie sie in ihren AuRerungen darstell-
ten, komme es hier regelmaRig (in den warmen Sommermonaten nahezu taglich) zu Ge-
waltdelikten, von einfacher bis zu gefahrlicher Kdrperverletzung sowie anderen Gewaltde-
likten (wie Raububerfalle, rauberische Erpressung, sexuelle Belastigung, Taschendiebstahl,
Handtaschenraub, Straftaten aus Gruppen, Sachbeschadigung, Landfriedensbruch), die im
Allgemeinen dem Summenschlissel ,StraRenkriminalitat” zuzuordnen sind. Das neue Be-
leuchtungskonzept wird von den befragten Polizeibeamt:innen als durchweg hilfreich und
nutzlich dargestellt. So wird unter anderem die Moglichkeit, den sechs Meter hohen Licht-
masten auf dem Burgplatz via Fernsteuerung von der Wache der Polizeiinspektion Mitte aus
heller zu schalten, als sinnvolle und hilfreiche Unterstitzung der Polizeiarbeit bewertet.
Laufende Einsatze am Burgplatz konnten damit maximal ausgeleuchtet werden. Im Ergeb-
nis sei es damit moglich, die nachtliche Szenerie taghell auszuleuchten und damit die Ge-
schehnisse besser beobachten, Einsatze in ihren Dynamiken rascher bewerten und Storer:
innen vertreiben zu konnen. Auch sei die Hemmschwelle, Straftaten im Scheinwerferlicht
zu begehen, deutlich héher als im Dunklen und damit Verborgenen. Zudem bewerten die
Einsatzkrafte die in ihrer Leuchtintensitat anpassbare Leuchtquelle als effiziente MalRnah-
me, um das Sicherheitsgefuhl der Anwesenden (Anwohner und Publikum der Altstadt) zu
erhohen.

Die befragten Einsatzkrafte hielten es daher auch fur angebracht, nach diesem Modellver-
such am Burgplatz ebenso zusatzliche Lichtmasten an der Rheinuferpromenade in der
Nahe des Alten Hafens zu errichten, da sie auch diese Orte fiir zu dunkel und uneinsehbar
hielten. Am Bolker Stern berichteten die Polizeibeamt:innen ebenfalls von einem hohen
Unsicherheitsempfinden, das sich einerseits aus einem hohen Besucheraufkommen (Men-
schendichte auf engem Raum) und gleichzeitig einer nicht ausreichend ausgeleuchteten
Einsehbarkeit des Raums ergebe. Im Resultat sehe man hier ebenso ein hohes Kriminali-
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tatsaufkommen, das sich ebenso aus den oben beschriebenen Gewaltdelikten und Strafta-
ten aus dem Summenschlissel ,StraRenkriminalitdt“ zusammensetzt.

Das mogliche Verweilverbot am Rheinufer bewerteten die befragten Polizeibeamt:innen als
hilfreich, da es ihnen ein Instrument an die Hand gebe, die Anwohner:innen zu nachtlichen
Zeiten vor Larmbelastigungen zu schiitzen. Ebenso befuirworteten die befragten Polizeibe-
amt:innen wahrend der Begehung die Errichtung eines Verkehrsleitsystems flir den Bereich
der Altstadt. Hiermit sei es moglich, dem erhdhten und teilweise chaotischen Verkehrsauf-
kommen, das an Wochenenden und zu besonderen Feiertagen (z. B. Halloween und 1. Mai)
und saisonalen Anlassen (z. B. Weihnachtszeit und Karneval) rund um den Altstadtbereich
entstehe.!® Das Verkehrsleitsystem sei darauf ausgelegt, Einsatzfahrzeugen die Zufahrt zur
Altstadt zu erleichtern und fiir hoch frequentierte kleine Stralten ein Tempolimit von 30
km/h zu implementieren.!

Weiter bewerteten die befragten Polizeibeamt:innen das Instrument der Videobeobachtung
als sinnvolle und effiziente Unterstiitzung ihrer Arbeit zum einen und zur Starkung ihres Si-
cherheitsgeflihls wahrend der nachtlichen FuRstreifen im Altstadtbereich. Wie sie deutlich
machten, konnten sie dadurch Geschehnisse, primar im Bereich Burgplatz, Grabbeplatz,
Bolker Stern und Bolker Straf’e, im Nachgang besser nachvollziehen, Einsatzdynamiken
prognostizieren und damit die Raumwahrnehmung erganzen. Sie pladierten fiir eine noch
deutliche Ausweitung der Videobeobachtung/-liberwachung an neuralgischen (polizeilich
als gefahrlich eingestuften) Platzen und Brennpunkten sowie weiteren Bereichen der Alt-
stadt, die bislang nicht im Uberwachungsbereich liegen.

Zu dem Projekt SiDI zahlte auch ein eigens entwickelter Masterplan und Konzeptvorschlag
zum Themenbereich Veranstaltungen in der Altstadt (vgl. Landeshauptstadt Diisseldorf/Po-
lizeiprasidium Disseldorf, 2023). In diesem Zusammenhang wurden Ortlichkeiten inner-
halb der Innenstadt ausgewahlt, an welchen zukiinftige Veranstaltungen stattfinden sollen.
Diese sollen das Gemeinschaftsgefiihl der Besucher:innen starken und die Innenstadt at-
traktiver machen. Die befragten Beamt:innen sahen die Durchfiihrung weiterer Veranstal-
tungen in der Altstadt mit gemischten Geflihlen. Zum einen beflirworteten sie die Anzie-
hungvon kulturinteressiertem Publikum in die Altstadt, die sich von Kulturveranstaltungen
begeistert zeigen wiirden. Damit wiirde die Altstadt zum Magneten fiir ein bildungs- und
kultursensibles Publikum. Leider sei aber auch zu befilirchten, dass das kriminalitatsgeneig-
te Publikum sich davon ebenfalls anziehen lasse und es damit zu vermehrten Tatgelegen-

mrd 2024 des Verkehrsforschungsinstituts INRIX wird die Stadt Diisseldorf als staureichste Stadt Deutschlands ausgewiesen (vgl. https://inrix.com/press-releases/2024-global-
traffic-scorecard-de/).

11 Das in Diisseldorf besonders prominente Phdnomen des sog. ,,Autoposings® fiir das Personen aus ganz NRW in die Landeshauptstadt fahren um hier lautstark ihre PKW
zu prasentieren, wurde in den vergangenen Jahren durch rigides Eingreifen der Polizei und des Ordnungsamts eingeddmmt (vgl. https://rp-online.de/nrw/staedte/
duesseldorf/verkehr/duesseldorf-hat-die-harte-szene-der-autoposer-verschreckt_aid-122186275).
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heiten und damit Taten kommen konne. Zudem sei durch die fiir die Durchfiihrung von Ver- trollen im Rahmen der WVZ wurden auch stichprobenartig stationare Kontrollen durch ort-
anstaltungen erforderlichen Sicherheitskonzepte ein hoher Personalansatz notig, der wie- liche Beamt:innen der Polizeiwache Stadtmitte in regelmaRigen Abstanden in den Som-
derum zusatzliche Ressourcen der ohnehin stark ausgelasteten taglichen Polizeiarbeit mermonaten durchgefiihrt. Zur Unterstliitzung waren auch Beamt:innen der Bereitschafts-
binde. polizeihundertschaften der Polizei NRW beteiligt. Bei diesen Grofkontrollen werden an

samtlichen Zugangsmoglichkeiten zur Altstadt Polizeibeamt:innen postiert, die dann die
Besucher:innen vor Eintritt in die WVZ durchsuchten. Obwohl die Zahl der sichergestellten
Waffen dabei oft gering war, zeigten sich die befragten Polizeibeamt:innen mit dieser Mal3-
nahme zufrieden, da sie ihrer Meinung nach dazu dienen wiirde, das subjektive Sicherheits-
empfinden aller Nutzer:innen im Raumsegment der Duisseldorfer Altstadt zu erhdhen.

Als wirklich hilfreiches, wenn auch personalintensives Instrument beurteilen die befragten
Polizeibeamt:innen die seit 21.12.2021 eingerichtete Waffenverbotszone (WVZ) (Polizeipra-
sidium Dusseldorf, 2024). Ihr territorialer Bereich erstreckt sich vom Johannes-Rau-Platz
uber die Rheinuferpromenade bis zur Hohe der Ratinger Stral’e und Uber die gesamte Alt-
stadt (vgl. Abb. 6).
Neben den stadtebaulichen Mallnahmen in einzelnen Mikrosegmenten der Altstadt und
den eingeflihrten rechtlichen Mallnahmen, welche die Rahmenbedingungen polizeilichen
Handelns in der Altstadt beeinflussen, wurden auch sozialpraventive Initiativen durch das
L SiDI-Projekt implementiert (vgl. Landeshauptstadt Diisseldorf / Polizeiprasidium Dussel-
dorf, 2023). Eine dieser Mallnahmen stellt die Arbeit von Streetworker:innen dar, die im Auf-
trag der Stadt in einzelnen vulnerablen und kriminalitatsbelasteten Segmenten der Dissel-
dorfer Altstadt (z. B. am Burgplatz sowie am Rheinufer) Jugendgruppen und potenziell ge-
waltbereite Zielgruppen ansprechen, um eine mogliche (Gewalt-)Eskalation zu verhindern
und damit das Gefahrdungspotenzial fur die anderen Raumnutzer:innen reduzieren. Hin-
tergrund ihrer Arbeit ist ihr Auftrag, fir Jugendliche und junge Erwachsene mit multiplen
Problemlagen als Ansprechpartner:innen verfligbar zu sein und ihnen durch Gesprache
g eine Brucke zu bereits bestehenden Hilfesystemen wie Fachberatungsstellen, Jugendhilfen
oder dem Jugendamt zu bauen. Aktiv versuchen die sozialpadagogisch ausgebildeten
Quelle: Polizei NRW, 2022. . . . . . .
Streetworker:innen, einen Zugang zu jugendlichen Gruppen zu finden und dadurch praven-

Abbildung 6: Waffenverbotszone Dtisseldorf
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Waffenverbotszone
Diisseldorf

Ihr gesamter Erstreckungsbereich wurde im Rahmen der hier dargestellten Begehung abge- tiv oder im Zweifel auch intervenierend auf Dynamiken einzuwirken. Zudem suchen die
laufen. Am duReren Ring der Verbotszone wird in regelmiRigen Abstinden mit Schildern Streetworker auch das Gesprach mit Anwohner:innen, Besucher:innen und Gastronom:in-
auf diese hingewiesen. Die Waffenverbotszone gilt an Wochenenden sowie vor und an Fei- nen. Damit begegnen sie allen Raumnutzenden auf AugenhGhe und mit Verstandnis.*

ertagen zwischen 18:00 Uhr und 08:00 Uhr. Personen, die sich liber die Verordnung hinweg-
setzen, konnen mit bis zu 10.000 EUR sanktioniert werden. Die interviewten Beamt:innen
berichten, dass durch die regelmaRigen Kontrollen der Altstadtbesucher:innen an verschie-
denen Orten und Platzen, an denen es immer wieder zu Straftaten kommt, zahlreiche Mes-
ser, Kleinstwaffen und andere Waffen sichergestellt werden konnten. Zudem sei es durch
die Einrichtung der Waffenverbotszone moglich, niedrigschwelliger Personen- und Ta-
schenkontrollen im gesamten Bereich der WVZ durchzufiihren. Dadurch empfinden die
Beamt:innen ein hoheres subjektives Sicherheitsempfinden und versprechen sich zudem
auch davon, dass die Biirger:innen (Anwohner:innen und Publikum der Altstadt) sich eben-
falls sicherer und wohler fihlen konnen. Neben diesen regelmaRigen routineartigen Kon-

Aus Sicht der wahrend der Begehung befragten Polizeibeamt:innen kann ,der Job der
Streetworker nicht hoch genug bewertet werden®, denn sie leisteten einen wichtigen Bei-
trag, um den Geflihlen von Verunsicherung und Angst der Anwohner:innen und Gewerbe-
treibenden in der Altstadt sowie einzelnen Besucher:innen zu begegnen und ein Klima von
Vertrauen und Geldstheit zu schaffen. Ein Polizeibeamter erganzte hierzu: Durch den Um-
stand, dass die Streetworker:innen keine Uniform triigen, seien sie besonders geeignet, als
neutrale Personen im Raum wahrgenommen zu werden, mit denen nicht staatliche Autori-
tat oder das Gewaltmonopol assoziiert wirden. Sie seien daher besser als die Polizei oder
die Sicherheitskrafte vom Ordnungsamt geeignet, Vertrauen in der Bevolkerung zu generie-

12 Vgl. auch: https://www.duesseldorf.de/medienportal/pressedienst-einzelansicht/pld/sicherheit-in-der-innenstadt-erfolgreicher-projektabschluss
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ren, da sie den Menschen auf Augenhohe begegneten.?® Sie triigen damit zu einer geloste-
ren Atmosphare in den vulnerablen Bereichen der Altstadt bei und gleichzeitig zu einem
besseren Image des Raumes und dem Ruf des Viertels. Das wiederum sei wichtig, um ande-
re Besucherklientel anzuziehen und damit zu einer positiven Wirkungsspirale zu fiihren.

Im Fazit der befragten Polizeibeamt:innen wurde offenbar, dass sich im Sommer 2023 so-
wohl die subjektive als auch die objektive Sicherheit in der Altstadt deutlich verbessert hat-
te. Wenngleich ein Polizeibeamter anmerkte, dass der Publikumswechsel gegen 1 Uhr
nachts an den Wochenenden in der Altstadt weiterhin ein Problem darstelle. Er fiihrte aus,
dass gegen 1 Uhr, wenn die ,normalen Leute® nach Hause gingen, um zu schlafen, ein ande-
res Publikum die Szenerie in der Altstadt Ubernehme. An diesem Fakt konne keine stadte-
bauliche, keine rechtliche und keine stadtische oder polizeiliche Maflnahme etwas andern.
Er schlief3t seine Ausflihrungen mit den Worten: ,wir konnen nur dafiir sorgen, dass sich die
,normalen Leute‘ bis dahin hier wohlfiihlen“.

Die Forschungsfragen wurden in dem Leitfaden mit insgesamt funf Fragekomplexen zu ver-
schiedenen Themenbereichen abgebildet. Dieser Interviewleitfaden bestand aus drei in-
haltlichen Fragen (Fragekomplex 2-4) sowie einer Einleitungs- und einer Abschlussfrage
(Fragekomplex 1 und 5).

Abgesehen von der Corona-Zeit haben die interviewten Personen die Kriminalitatsentwick-
lung in den letzten 10 bis 15 Jahren als gleichbleibend eingeschatzt.

Wahrend der Corona-Pandemie und den damit verbundenen Lockdowns und Geschafts-
schlieBungen habe es weniger Tatgelegenheiten gegeben, was zu einem Rlickgang der Kri-
minalitatszahlen geflihrt habe. Mit der Wiedereréffnung der Geschafte waren die Zahlen je-
doch wieder angestiegen. Es sei zu beobachten, dass die Altstadt und Rheinuferpromenade
zunehmend gefiillt seien.

Die interviewten Personen gingen davon aus, dass dieser Zustand so beibehalten oder sich
weiter verstarken werde. Griinde dafir seien die Attraktivitat der Orte sowie die steigende

13 Tatsachlich lassen sich diese Vermutungen empirisch zahlreich bestéatigen. So verkniipfen viele Menschen die Wahrnehmung von Uniformen tragenden Mandatstrager:
innen, wie der Polizei, mit einer latent vorhandenen Sicherheitsbedrohung. Die Uniform stellt damit ein Symbol von Unsicherheit und folglich einen Signifier einer ange-
spannten Sicherheitslage dar (vgl. Pfeiffer & Schippers, 2024).
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Mobilitat; insbesondere bei Jugendlichen aus anderen umliegenden Stadten, durch kosten-
gunstige Ticketmodelle.

Die Altstadt und Rheinuferpromenade wiirden von den Besucher:innen als attraktive Orte
wahrgenommen, die viele Anziehungspunkte boten. Im Vergleich zu anderen Stadten in der
Umgebung sei Diisseldorf interessanter.

Die Rheinuferpromenade sowie die Altstadt in Dlsseldorf wiirden als Anziehungspunkte flir
Jugendliche beschrieben, die nicht nur abends, sondern auch nachmittags hier zusammen-
kamen. Die Attraktivitat der Umgebung trage dazu bei, dass sich auch Jugendliche aus an-
deren Stadten an diesen Orten trafen. Besonders beliebte Treffpunkte seien der Burgplatz,
die Rheintreppen und die Apollowiesen.

Im Winter seien die Altstadt und Rheinuferpromenade weniger frequentiert, was zu einer
Abnahme der Vorfalle flihre. Obwohlim Sommer die meisten Menschen die Altstadt und die
Rheinuferpromenade besuchten, fiihre dies nicht zwangslaufig zu einer Spitzenzahl an De-
likten. Die Verteilung der Vorfalle sei komplexer und hange nicht nur von der reinen Besu-
cherzahl ab. Erhebungen und Beobachtungen wiirden zeigen, dass die Gewaltbereitschaft
im Frihjahr und Herbst am hochsten sei.

Bestimmte Bereiche der Rheinuferpromenade, insbesondere ein dunkler Parkplatz neben
dem Haus der Geschichte NRW, seien Hotspots flir Vorfalle. Wahrend der dunklen Winter-
monate, wenn die Rheinuferpromenade weniger frequentiert sei, verlagerten sich die
Treffpunkte in Uberdachte Bereiche innerhalb der Altstadt. Ein Beispiel hierfiir sei die Unter-
filhrung am K20, Kunstmuseum Grabbeplatz.

Der Bereich um den Heinrich-Heine-Treppenaufgang und den Bolker Stern sei ebenfalls ein
bekannter Treffpunkt. Besonders im vergangenen Jahr habe dieser Ort eine groRRe Rolle ge-
spielt, wo sich samstagabends groRRe Gruppen von Jugendlichen versammelten, oft beein-
flusst durch soziale Medien wie TikTok. Diese Treffen konnten zu sogenannten ,SpalRkamp-
fen“ fuhren, bei denen sich die Jugendlichen beispielsweise mit Wasserpistolen beschie-
Ren wiirden.
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Die Altstadt und die Rheinuferpromenade wiirden von Tourist:innen oft als schone und in-
teressante Orte wahrgenommen. Tourist:innen wiirden durch die jugendlichen Besucher:
innen in der Regel nicht abgeschreckt.

Fur Anwohner:innen, die regelmaRig den Larm und die Menschenmengen erlebten, stelle
sich die Situation anders dar. Wahrend der Corona-Pandemie sei es in der Altstadt und auf
der Rheinuferpromenade zudem sehr ruhig gewesen, was von den Anwohner:innen als an-
genehm empfunden worden sei. Diese Ruhe sei zur Norm geworden. Mit dem Wiederauf-
kommen von Feierlichkeiten nach der Pandemie gebe es vermehrt Beschwerden tber Ru-
hestorungen durch laute Musik von der Partymeile. Die Anwohner:innen seien nun sensi-
bler gegenuber Larm.

Einige Anwohner:innen fiihlten sich durch bestimmte Gruppen, insbesondere fremd ausse-
hende Manner, unwohl. Es gebe eine Tendenz, Vorfalle und Verhaltensweisen diesen Grup-
pen zuzuschreiben. Bei Gesprachen mit der Polizei auRerten Anwohner:innen haufig Be-
denken, die sich Uber lange Zeitraume angesammelt hatten, und projizierten diese auf die
jungste Vergangenheit. Das flihre zu einer verzerrten Wahrnehmung, bei der altere Vorfalle
als aktuell dargestellt wiirden.

Das Problemklientel in der Altstadt sei im Laufe der Zeit jlinger geworden. Friiher habe es
sich eher um erwachsene Gaste gehandelt, die die Lokale besuchten und eventuell in ange-
trunkenem Zustand in Streit gerieten.

Heute seien es jlingere Menschen, die vermehrt die Altstadt aufsuchen wiirden. Besonders
an Wochenenden und Feiertagen kamen diese vermehrt aus dem Umland. Die Altersgrup-
pe, die sich samstags vor Einbruch der Dunkelheit in der Altstadt aufhalte, werde auf 14 bis
20 Jahre geschatzt. Nach Einbruch der Dunkelheit steige das Alter auf etwa 16 bis 25 Jahre.

Sie versammeln sich, da sie nicht unbedingt Gaste der Lokale seien, auf offentlichen Plat-
zen wie der Freitreppe und konsumieren dort mitgebrachte alkoholische Getranke. Der
grofdte Teil der jungen Menschen komme mit friedlichen Absichten, um zu feiern, Leute ken-
nenzulernen oder Bekannte zu treffen.

Der Alkoholkonsum unter den jungen Menschen werde zudem als Gibermalig angesehen,
was zu Problemen fiihren konne, da sie den Alkohol oft nicht vertriigen.

|PK WORKING PAPER SERIES | NR. 8 | Juti 2025 |

Es gebe Gruppen, in denen einzelne oder mehrere Personen eine gewisse Gewaltbereit-
schaft zeigten. Diese Gruppen umfassten oft Mitlaufer, die sich im Falle von gewaltsamen
Auseinandersetzungen daran beteiligten. Problematisch seien Konflikte zwischen groReren
Personengruppen auf jeder Seite.

Die interviewten Personen zeigten eine Vielzahl von problematischen Verhaltensweisen
auf. Diese beinhalteten sowohl physische Gewalt als auch andere Formen des stérenden
Verhaltens:

Lautes Feiern, Vandalismus und wildes Urinieren seien in der Dusseldorfer Altstadt seit je-
her verbreitet. Dieses Verhalten sei nicht ausschlieBlich auf Jugendliche beschrankt, son-
dern werde auch von Tourist:innen und anderen Besucher:innen praktiziert.

Es werde gleichwohl berichtet, dass die Intensitat der Gewalt zugenommen habe. Die Poli-
zeibeamt:innen vor Ort berichteten von einer signifikanten Zunahme an Gewalt, die in den
polizeilichen Kriminalstatistiken nicht immer adaquat erfasst werde.

Es bestehe meist kein existenzieller Druck, der die Jugendlichen zu Straftaten zwinge, son-
dern eher der Wunsch, bestimmte Gegenstande wie Handys oder AirPods zu besitzen oder
das Bedlirfnis, sich in der Gruppe zu profilieren. Der Antrieb hinter den Straftaten sei haufig
sozialer Natur, wie der Wunsch, in der Gruppe cool zu wirken oder als stark und machtig
wahrgenommen zu werden.

Gruppendynamiken wiirden eine zentrale Rolle bei der Eskalation von Konflikten spielen.
Jugendliche wollten sich oft in ihrer Gruppe beweisen und ,,den Harten heraushangen las-
sen®. Dies fuhre zu aggressivem Verhalten, insbesondere wenn sie sich provoziert fiihlten
oder ihre Autoritat infrage gestellt werde. Es gebe auch Aspekte von Gangverhalten, bei
dem es darum gehe, Starke zu demonstrieren.

Gewalttaten entstiinden haufig innerhalb und zwischen mannlichen Gruppen, die einander
aufschaukeln wirden. Diese Konflikte konnten aus harmlosen Interaktionen wie Spalf3-
kampfen entstehen, eskalieren aber schnell, wenn unbeteiligte Dritte hineingezogen wiir-
den. Oft seien es kleine Ausloser, die unverhaltnismaRig groRe Gewalt nach sich zogen, bis
zum Einsatz von Messern und anderen Waffen.

Eine weitere haufige Form des devianten Verhaltens sei das unbeholfene und oft liber-
griffige Flirtverhalten von mannlichen Jugendlichen gegenliber Madchen. Diese Annahe-
rungsversuche konnten in verbale Belastigungen und Beleidigungen minden, wenn die
Madchen ablehnend reagierten.
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Es gebe zudem zunehmend Probleme mit verabredeter Gewalt, bei der Jugendliche sich ge-
zielt trafen, um Konflikte korperlich auszutragen. Diese Verabredungen erfolgten oft tiber
soziale Netzwerke und fiihrten zu geplanten Konfrontationen.

Die Interviews zeigten, dass die Nutzung von Messern und anderen Waffen unter Jugendli-
chen in der Wahrnehmung der interviewten Personen deutlich zugenommen habe. Dies
wird als ,,Aufriistungsspirale“ beschrieben, bei der Jugendliche das Gefiihl hatten, sich be-
waffnen zu miissen, da sie davon ausgingen, dass andere ebenfalls bewaffnet seien. Es wer-
de berichtet, dass viele Jugendliche Messer bei sich triigen, oft aus dem Gefiihl heraus, dass
dies notwendig sei, um sich zu verteidigen. Dies fiihre zu einer gefahrlichen Eskalation, bei
der Messer nicht nur als Drohmittel, sondern auch tatsachlich in Konflikten eingesetzt
wirden.

In bestimmten Milieus werde das Tragen eines Messers als Zeichen von Mannlichkeit und
Starke angesehen, was zu einer kulturellen Norm geworden sei. Dies trage zur Verbreitung
von Waffen unter Jugendlichen bei und verstarke die Aufriistungsspirale.

Deviantes Verhalten in der Altstadt und an der Rheinuferpromenade zeige saisonale
Schwankungen und hange stark von spezifischen Orten ab. Die Analyse der Interviews deu-
tet darauf hin, dass es in Dusseldorf mehrere Hotspots flir jugendliches deviantes Verhalten
gibt, wobei die Altstadt und die Rheinuferpromenade besonders hervorstechen wiirden.
Die Attraktivitat dieser Orte flir Jugendliche resultiere aus ihrer zentralen Lage, der Verflig-
barkeit von Treffpunkten und der Moglichkeit zur Selbstdarstellung in sozialen Medien.
Wahrend die Altstadt und die Rheinuferpromenade bei gutem Wetter bevorzugt wiirden,
verlagern sich die Aktivitaten in den Wintermonaten in Giberdachte Bereiche.

Die Wahrnehmung des Raums durch Anwohner:innen und Besucher:innen der Altstadt so-
wie der Rheinuferpromenade variiere stark. Besucher:innen nahmen die Gegend eher als
touristischen Ort wahr und seien weniger durch die jugendlichen Besucher:innen abge-
schreckt. Sie kamen mit der Erwartung zu feiern oder Sehenswiirdigkeiten zu erkunden. An-
wohner:innen hatten wahrend der Pandemie eine Phase der Ruhe erlebt, was ihre Sensibi-
litat gegenuber Larm und Menschenmengen nach der Pandemie erhoht habe. Es gebe mit-
unter Vorurteile gegentber jugendlichen Gruppen.

Das Problemklientel in der Altstadt habe sich im Laufe der Zeit verjlingt. Vor Einbruch der
Dunkelheit seien sie zwischen 14 und 20 Jahre alt, danach zwischen 16 und 25 Jahren. Die-
se Jugendlichen konsumierten oft mitgebrachte alkoholische Getranke auf o6ffentlichen
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Platzen wie der Freitreppe.

Ein GroRteil der jungen Menschen komme mit friedlichen Absichten, aber es gebe auch
Gruppen mit gewaltbereiten Mitgliedern und Mitlaufer:innen. Konflikte entstiinden haufig
innerhalb und zwischen mannlichen Gruppen, oft aus kleinen Auslosern, die unverhaltnis-
malig grolRe Gewalt nach sich ziehen konnen. Gruppendynamiken und der Wunsch, sich zu
profilieren, spielen dabei eine zentrale Rolle.

Die Nutzung von Messern und anderen Waffen habe unter Jugendlichen zugenommen, was
als ,Aufriistungsspirale“ beschrieben wird.

Die interviewten Personen zeigten ein vielschichtiges Bild auf, das durch unterschiedliche
soziale, 6konomische und psychologische Faktoren gepragt sei. Die folgenden Ausfiihrun-
gen geben einen Uberblick Uber die verschiedenen Einflussfaktoren, die in den durchge-
flhrten Interviews identifiziert wurden:

Ein wesentlicher Faktor fiir deviantes Verhalten sei der hohe Leistungsdruck, dem viele Ju-
gendliche ausgesetzt seien. Dieser Druck betreffe nicht nur sozial benachteiligte Jugendli-
che, sondern auch solche aus besser gestellten Familien. Der Leistungsdruck und die damit
verbundenen Erwartungen fuhrten oft zu einem Gefiihl des Scheiterns,* welches Jugendli-
che dazu verleite, Anerkennung in alternativen, oft deviant gepragten, sozialen Kontexten
zu suchen.

Ein weiterer Aspekt sei die erhohte Mobilitat durch kostenglinstigere offentliche Verkehrs-
mittel. Diesbeziiglich habe das Neun-Euro-Ticket (heute: Deutschlandticket) die Bewe-
gungsfreiheit der Jugendlichen innerhalb von NRW erhoht. Dies habe zu einer verstarkten
Frequentierung von Party-Hotspots wie der Dusseldorfer Altstadt gefiihrt, was wiederum zu
einer Zunahme von Gewaltdelikten in diesen Gebieten beigetragen habe. Das Umfeld, in
dem Jugendliche aufwachsen, spiele ebenfalls eine Rolle. Stabiler Halt in der Familie fehle
oft. Unterstiitzung durch die Familie beeinflusse die Entwicklung von Jugendlichen stark.
Fehlende Tagesstruktur und unzureichende Schulbeteiligung seien haufige Probleme. Die-
se fehlende Struktur und das mangelnde Feedback fiihrten dazu, dass sich Jugendliche
selbst Alternativen suchten, die oft in destruktiven Verhaltensweisen miindeten. Kulturelle
Unterschiede und Vorbilder innerhalb der Familie konnten ebenfalls gewaltfordernd
wirken.

14 Hier ist zu vermerken, dass an dieser Stelle nur schwer die Angst vor dem Scheitern und die Enttduschung aufgrund von tatséchlichem Scheitern differenziert werden
konnen. Vgl. zum Phdnomen der relativen Deprivation klassisch: Runciman, 1966.
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Gruppenzwang und der Wunsch, sich stark zu zeigen, spielten eine groRRe Rolle. In Gruppen
verhielten sich Jugendliche oft anders als allein, was zu einer Eskalation von Konflikten fiih-
ren kdnne.

Jugendliche mit Migrationshintergrund seien uberproportional in Statistiken vertreten.
Diese Jugendlichen seien haufig in segregierten, oft ethnisch homogenen Gruppen organi-
siert, was zu einer Verstarkung von Mannlichkeitsrollen und Ehrenkodizes fiihre, die Gewalt
begunstigen konnten.

Social Media verstarke die Bediirfnisse nach Selbstdarstellung und Anerkennung. Verabre-
dungen und Gewaltvorfalle wiirden oft Giber soziale Medien organisiert und verbreitet. Die
Profilierung in sozialen Medien und der Druck, durch extreme Aktionen Anerkennung ge-
winnen zu mussen, spielten eine groRe Rolle bei Jugendlichen.

Der Konsum von Drogen spiele eine signifikante Rolle bei deviantem Verhalten. Er sei oft ein
Katalysator fiir Gewalt und andere delinquente Aktivitdten. UbermaRiger Alkoholkonsum
werde besonders im Kontext der Altstadt genannt. Zudem seien in vielen Fallen Marihuana
und gelegentlich chemische Drogen wie Ecstasy im Spiel.

Institutionen wie die Polizei, Staatsanwaltschaft, Jugendamt und freie Trager der Jugend-
hilfe arbeiteten oft an ihrer Belastungsgrenze. Ein Mangel an Personal und Fachkraften fiih-
re dazu, dass nicht zeitnah auf delinquentes Verhalten reagiert werden konne, was die Pra-
vention und Intervention erschwere. Jugendliche, die wiederholt Straftaten begingen, er-
fuhren oft, dass strafrechtlich nichts passiere. Kleine Strafen und Sozialstunden wiirden
den Eindruck vermitteln, dass sie mit ihren Taten durchkamen.

Die Rolle der Polizei vor Ort kdnne sowohl deeskalierend als auch eskalierend wirken. Eine
hohe Polizeiprasenz und haufige Kontrollen konnten bei Jugendlichen, die sich ungerecht
behandelt flihlten, zu Frustration und Aggression fiihren. Wie die Polizei vor Ort agiere,
habe einen erheblichen Einfluss auf die Stimmung und das Verhalten der Jugendlichen.

Die Ursachen fiir deviantes Verhalten und Gewalt unter Jugendlichen seien komplex und
multikausal.

Neben individuellen und familiaren Faktoren spielen soziale und 6konomische Bedingun-
gen sowie institutionelle Reaktionen eine entscheidende Rolle.

Es bedirfe daher eines integrativen Ansatzes, der Pravention, Unterstiitzung und rechtzei-
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tige Interventionen umfasse, um die Ursachen von Gewalt und Devianz effektiv zu
bekampfen.

Zusammenarbeit zwischen der Stadt Dusseldorf und der Polizei sowie interkommunale
Zusammenarbeit

Es wird beschrieben, dass die Netzwerkarbeit innerhalb Diisseldorfs zwischen Kommune,
sozialen Tragern und Polizei gut funktioniere.

Die gemeinsamen Streifen von Polizei und Ordnungsamt werden unterschiedlich bewertet.
Wahrend jede zusatzliche Unterstiitzung im offentlichen Raum grundsatzlich positiv gese-
hen werde, gebe es Bedenken hinsichtlich der Effizienz solcher gemischten Streifen. Es be-
stehe ein Spannungsfeld zwischen der Notwendigkeit gemeinsamer Einsatze und der Effizi-
enz eigenstandiger Aufgabenwahrnehmung.

Ein Kritikpunkt ist die Arbeitszeit des Ordnungsamtes, die oft ende, wenn die Probleme erst
beginnen, beispielsweise um ein Uhr nachts. Eine Anpassung der Arbeitszeiten konnte die
Effektivitat der MaRnahmen erhohen.

Die Zusammenarbeit mit den Jugendamtern wird als wichtig, aber teilweise ineffektiv be-
schrieben. Unterschiede in der Einschatzung von Situationen zwischen Polizei und Jugend-
amtern konnten zu Verzogerungen und ineffektiven Mafinahmen fiihren. Die Notwendigkeit
einer engeren Zusammenarbeit und besseren Koordination wird betont.

Die Anlaufstelle in Kooperation der Polizei Dusseldorf mit dem Ordnungsamt der Stadt Dus-
seldorf werde als wenig nutzbringend beschrieben. Sie sei flir potenzielle Besucher:innen
schwer zu erkennen, weshalb bezweifelt wird, dass Blirger:innen sie uberhaupt kennen. Sie
diene eher politischen Zielen, um nach aufden hin den Eindruck zu erwecken, dass MaRnah-
men ergriffen wurden.

Eine Verbesserung der externen Netzwerkarbeit mit anderen Stadten werde als notwendig
erachtet. Die Einflussmoglichkeiten seitens der Polizei und der Stadt Disseldorf seien aller-
dings sehr begrenzt. Ein:e Tatverdachtige:r aus einer anderen Stadt, der:die in Dusseldorf
eine Straftat begehe, falle oft nicht in den Fokus der Behdrden der Heimatstadt, obwohl die-
se zustandig waren.
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Zur Videouberwachung wird ausgesagt, dass trotz der grofsen Anzahl von Kameras in der
Altstadt die Jugendlichen und potenziellen Tater:innen die Videoliberwachung offenbar
nicht bewusst wahrnahmen. Auch wenn sie darauf aufmerksam gemacht wiirden, verga-
Ren sie schnell wieder, dass sie permanent beobachtet werden.

Die Kenntnis oder Wahrnehmung der Videouberwachung habe demnach wenig Einfluss
darauf, ob Jugendliche oder potenzielle Tater:innen unerwiinschte Handlungen unterlie-
Ren. Die Prasenz von Kameras halte sie nicht davon ab, delinquentes Verhalten zu zeigen.

Die Videoliberwachung wird jedoch als nutzlich fiir die Straftatenaufklarung und die
schnelle Intervention der Polizei bei beobachteten Ereignissen angesehen.

Die Beleuchtung von dunklen Ecken wird als Malsinahme zur Reduktion von Angstraumen
und zur Verbesserung der offentlichen Sicherheit unterstitzt.

Ein Teilnehmer sieht die Beleuchtung als effektive MaRnahme zur Reduzierung von Angst-
raumen an. Die Aufhellung dunkler Ecken in der Altstadt konne dazu beitragen, dass sich
Menschen dort sicherer fiihlten und potenzielle Tater:innen abgeschreckt wiirden.

Ein anderer Teilnehmer aufderte jedoch die Ansicht, dass diejenigen, die beabsichtigten, je-
manden anzugreifen, geeignete Orte fanden, unabhangig davon, ob es hell oder dunkel sei.

Insgesamt werden die Wirkungen von Beleuchtung unterschiedlich wahrgenommen. Wah-
rend einige die Wirksamkeit von Beleuchtung skeptisch sehen, betonten andere ihre Be-
deutung als Mittel zur Schaffung sicherer und angenehmer 6ffentlicher Raume.

Zum Einsatz von Streetworker:innen wird berichtet, dass alle interviewten Personen diese
Maflinahme als positiv ansehen, da sie eine Rolle ibernehmen, die Polizei und Ordnungs-
amt nicht abdecken konnten.

Streetworker:innen hatten den Vorteil, Vertrauen zu den Jugendlichen aufbauen und dees-
kalierend wirken zu konnen, bevor es zu Straftaten kommt. Streetwork:innen werden als
eine notwendige Erganzung zur polizeilichen Arbeit betrachtet, da sie friihzeitig eingreifen
und deeskalierend wirken konnten. Es wird ausgefiihrt, dass Streetworker:innen die Mog-
lichkeit hatten, an die Jugendlichen heranzutreten, ohne dass etwas passiert sei und ohne
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dass es direkt als etwas Repressives wahrgenommen wiirde. Sie bekamen dadurch ein Ge-
flhl fur die Stimmung in diesen Gruppen und konnten zielgerichtet weiterfihrende Hilfen
anbieten. Streetworker:innen wiirden auch Nachsorge fiir Betroffene bieten und den Ju-
gendlichen langfristig durch Angebote wie Ausbildungen, Jobs und Wohnungsbeschaffung
helfen. Ihre Arbeit erfordere jedoch Kontinuitat, um effektiv zu sein.

Die Kooperation zwischen Polizei und Streetwork konne verbessert werden, da derzeit we-
nig direkter Kontakt bestehe. Trotzdem wiirden die Informationen und Wahrnehmungen
der Streetworker:innen von der Polizei geschatzt und genutzt.

Die Umsetzbarkeit und Kontrollierbarkeit einer Waffenverbotszone wird von den interview-
ten Personen teilweise infrage gestellt.

Es wird angefiihrt, dass die Durchsetzung einer Waffenverbotszone einige Personen zum
Nachdenken bringen konnte, vor allem wenn sie mehrfach kontrolliert wiirden und die
Ernsthaftigkeit der MaRnahme erkennen. Jedoch wird davon ausgegangen, dass diejeni-
gen, die intensiv straffallig seien, sich davon nicht beeindrucken lieRen.

Die Teilnehmer:innen sprechen sich fiir eine verstarkte Aufklarung liber die Konsequenzen
des Waffenbesitzes aus. Vorschlage wurden gemacht, die Bekanntheit der Waffenverbots-
zone durch Plakatgestaltungen in offentlichen Verkehrsmitteln zu erhohen, insbesondere
gezielt an junge Menschen gerichtet. Es wird betont, dass es wichtig sei, den Jugendlichen
bewusst zu machen, welche Auswirkungen das Tragen einer Waffe haben kann und welche
Strafen drohen.

Zudem wird die Erschwerung des Zugangs zu bestimmten Waffen, wie Teleskopschlagsto-
cken und Einhandmessern, als notwendig erachtet, um Gewalt zu reduzieren.

Die Polizei wird als letzte Instanz im repressiven System dargestellt. Alle interviewten Perso-
nen betonten die Bedeutung einer starken Polizeiprasenz, insbesondere fiir Personen, die
gewaltbereites Verhalten zeigten. Die Anwesenheit der Polizei vor Ort wird als wichtig er-
achtet, um potenzielle Tater:innen abzuschrecken und die offentliche Sicherheit zu
gewahrleisten.

Es wird jedoch angemerkt, dass permanente anlasslose Kontrollen auch negative Auswir-
kungen haben konnten. Diese konnten das Bild der Polizei verschlechtern und sogar zu Es-
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kalationen beitragen. Es wird betont, dass eine Balance gefunden werden miisse zwischen
einer starken Prasenz der Polizei und der Vermeidung von MaRnahmen, die als iibermaRig
oder belastend empfunden werden konnten.

Als eine Idee fir eine friedlichere Atmosphare im offentlichen Raum wird die Vermischung
verschiedener Gruppen, insbesondere mit Familien, angefiihrt.

Die Fruhlingskirmes wird als ein Beispiel genannt. Das Vorhandensein eines gemischten Pu-
blikums konne potenziell dazu beitragen, unerwiinschtes Verhalten zu reduzieren, da die
Anwesenheit anderer Gruppen eine Art sozialer Uberwachung darstelle.

Es wird gleichwohl anerkannt, dass es ab einer bestimmten Uhrzeit unrealistisch sei, eine
vollstandige Durchmischung des Publikums aufrechtzuerhalten, insbesondere in den spa-
ten Nachtstunden. Dennoch wird betont, dass es wichtig sei, sich zumindest am friihen
Abend um eine Durchmischung zu bemuihen und Familien mit entsprechenden Angeboten
zu locken.

Es wird betont, dass es unrealistisch sei, eine 100-Prozent-Quote fiir friedliches Verhalten in
Bereichen zu erwarten, in denen viele Menschen mit Alkoholkonsum aufeinandertreffen.
Gewaltsame Auseinandersetzungen missten in solchen Umgebungen in Kauf genommen
werden.

Es wird deutlich, dass vor allem eine Verbesserung der externen Netzwerkarbeit notwendig
sei.

Praventive Mallnahmen sowie eine verstarkte Zusammenarbeit mit Jugendamtern und
Streetworkern seien zentral fiir eine effektive Gewaltpravention.

Videoliberwachung und stadtebauliche MalRnahmen wie Beleuchtung konnten zur 6ffentli-
chen Sicherheit beitragen.

Eine hohe Polizeiprasenz wird als notwendig angesehen. Es sei jedoch durch Herstellung
von Transparenz bezlglich der Griinde der Kontrollen darauf zu achten, dass sie das Ver-
trauen in die Polizei nicht untergraben.
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Der vorliegende Artikel untersucht die Sicherheitslage in der Diisseldorfer Innenstadt, ins-
besondere in der Altstadt und an der Rheinuferpromenade. Durch verschiedene methodi-
sche Ansatze, darunter Leitfadeninterviews, strukturierte Begehungen und den Public-
Space-Index (PSI), werden Kriminalitatsmuster analysiert und SicherheitsmaRnahmen
bewertet.

Grolstadte haben einen liberproportional hohen Anteil an Straftaten. In Disseldorf kon-
zentrieren sich diese auf die Innenstadt, v. a. die Altstadt, die daher im Mittelpunkt der Un-
tersuchung stand.

Die Ergebnisse der Sicherheitsbewertung des Public-Space-Index variieren je nach Mikro-
segment (z. B. Burgplatz und Bolkerstrafde). Beleuchtung, soziale Durchmischung und
Uberwachungskameras verbessern das Sicherheitsempfinden. Die subjektive Sicherheit
nimmt bei Dunkelheit ab, insbesondere am Burgplatz.

Als Ursachen fur Kriminalitat und Devianz werden in den semistrukturellen Interviews u.a.
die hohe Mobilitat von Jugendlichen durch gilinstige Verkehrstickets, Gruppenverhalten,
soziale Medien und Alkohol als Risikofaktoren sowie eine grundsatzliche Zunahme von Ge-
waltakzeptanz und Waffenbesitz unter Jugendlichen (,Aufriistungsspirale®) genannt.

Bei der Bewertung bestehender SicherheitsmaRnahmen wird Videobeobachtung als niitz-
lich zur Aufklarung von Straftaten, aber nicht zur Abschreckung gesehen. Eine bessere Be-
leuchtung wird als effektiv bei der Reduktion von Angstraumen erachtet. Waffenverbotszo-
nen seien wirksam, aber nicht liickenlos durchsetzbar, die Prasenz von Streetworker:innen
dagegen essenziell flr Pravention und Deeskalation. Eine Polizeiprasenz sei auch wichtig,
aber eine Balance zwischen Kontrolle und Vertrauensbildung erforderlich. Die Sicherheits-
lage in der Dusseldorfer Innenstadt ist komplex und von sozialen, strukturellen und polizei-
lichen Faktoren gepragt. Wahrend technische und polizeiliche Mallnahmen helfen, sind
langfristige Praventionsstrategien entscheidend fuir nachhaltige Verbesserungen.

Empfehlungen:

« Starkere Zusammenarbeit zwischen Polizei, Sozialarbeit und Jugendhilfe.
+ Ausweitung praventiver MaRnahmen, z. B. durch bessere Integration von Streetwork.
+ Verbesserte offentliche Raumgestaltung zur Forderung einer positiven Nutzung.

+ Langfristige Mallnahmen zur Reduzierung von deviantem Verhalten durch Bildungs-
und Sozialprogramme.
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Ergebnisse im Rahmen von SiDI:

Engere Zusammenarbeit zwischen Polizei und Ordnungs- und Servicedienst (OSD)
Schwerpunkteinsatze in der Waffenverbotszone
Arbeit der Streetworker von kohleG in der Altstadt und am Rheinufer wird fortgesetzt

Neues Beleuchtungskonzept: Insgesamt wurden im Rahmen von SiDI 15 Mallhahmen
erarbeitet, um die Beleuchtung in der Innenstadt zu verbessern. So wird durch eine
optimierte Grundausleuchtung das Sicherheitsgefiihl von Anwohnern und Besuchern
gestarkt. Im Bedarfsfall konnen die Leuchtenstandorte durch die Polizei angesteuert
und das Helligkeitsniveau punktuell erhoht werden, um die Arbeit der Einsatzkrafte
zu erleichtern und Storer und Straftater aus der "Anonymitat der Dunkelheit" zu ho-
len. Seit Mitte Oktober wird die Erneuerung der ikonischen Kugelleuchten an der
Rheinuferpromenade mit modernen LED-Leuchtkugeln umgesetzt.

E-Scooter: Sorglos abgestellte oder nicht vorschriftsmalig genutzte E-Scooter sorg-
ten immer wieder fir Arger in der Innenstadt. Um das Abstellen zu regeln, wurden im
Kernstadtgebiet der Landeshauptstadt fest definierte SharingStationen eingerichtet.
Angestrebt werden 100 solcher Abstellflachen, die von angrenzenden virtuellen Park-
verbotszonen umgeben sind.

Autoposer: Durch verschiedene bauliche und ordnungsbehordliche Vorkehrungen
wie Schranken und die Einflihrung von Zwangsgeldern wurde das Phanomen der Au-
toposer in der Innenstadt und am Rheinufer wirksam bekampft.
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